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PER ACCIÓ  SOCIAL

A què ens referim quan parlem
d'acció social?

QUÈ ENTENEM 
 



totes aquelles actuacions 
orientades a millorar la qualitat
de vida de les persones, 
especialment d’aquelles amb major 
vulnerabilitat social, promovent el 
seu desenvolupament i la seva 
autonomia personal. 

L'ACCIÓ SOCIAL FA REFERÈNCIA A

Fer acció social és...
 

Promoure activament la transformació cap a una societat 
més justa, reduint les desigualtats i garantint la cohesió 
social

 
Pretendre una vida digna per a tothom, permetent a totes les 
persones l’exercici efectiu dels seus drets i deures. 



PERSEGUEIX   
L'ACCIÓ  SOCIAL

Quina és la finalitat 
de l'acció social?

QUIN OBJECTIU



transformar la societat per
fer-la més justa i igualitària,
amb la voluntat d’assolir
un alt grau de cohesió.

L'OBJECTIU PRINCIPAL DE L'ACCIÓ SOCIAL ÉS

MÉS EQUITATIVA I INCLUSIVA,
DE LA QUAL TOTHOM EN SIGUI PARTÍCIP.

Es pretén construir una societat  
 



FA POSSIBLE
L'ACCIÓ  SOCIAL

Quins són els rols dels diferents agents
que participen en l'acció social?

QUI I COM



 
 
 
mitjançant l’acompanyament, l’enxarxament i el desplegament del treball  
sociofamiliar, grupal i comunitari. 

LES PROTAGONISTES DE L'ACCIÓ SOCIAL SÓN

Per aquest motiu, l’acció social també 
 
 

les persones i les comunitats. 
No s’intervé en les comunitats, 
sinó que es construeix amb i  
per a les comunitats.

L'ORGANITZACIÓ COL·LECTIVA és clau en l'acció social. 
 
 

IMPLICA CONSTRUIR I ARTICULAR UN VINCLE SOCIAL COMUNITARI 

 
La ciutadania ha de participar activament en la 
consecució dels seus drets i en el compliment dels seus 
deures, és a dir, no es pot limitar a ser només receptora 
de les possibles solucions als seus problemes, sinó que 
ha de contribuïr en la recerca d'aquestes solucions.



L'ORGANITZACIÓ COL·LECTIVA POT PRENDRE FORMES MOLT DIVERSES.
LA MAJOR PART SORGEIX D'UNA BASE COMUNITÀRIA: 

persones, famílies o col·lectius 
que s'uneixen per ajudar-se 
mútuament i fer visibles
les seves necessitats.
 

Col·lectius de barri, associacions veïnals, sindicats, etc. 
en són alguns exemples. Les entitats socials són un actor 
clau en el desenvolupament de l'acció social arreu.
 

L'OBJECTIU COMPARTIT ÉS PROMOURE 
 L'EMPODERAMENT COL·LECTIU I POLÍTIC
I FORMULAR SOLUCIONS COL·LECTIVES
A PROBLEMES COL·LECTIUS.



QUAN PARLEM D’ENTITATS SOCIALS, ENS REFERIM A ORGANITZACIONS QUE...

s'estructuren formalment i es relacionen amb la resta 
d'agents des d'una lògica diferent de les administracions 
públiques i les empreses mercantils.

És a dir, oferir solucions complexes 
per una realitat social complexa.

Les administracions i les empreses, malgrat que puguin dur a terme accions d'intervenció 
i responsabilitat social, no són suficients en la conjuntura i el funcionament ètic de les 
societats actuals, ni sovint actuen des d'una perspectiva ni una participació ciutadana. 
Per aquest motiu és tan important el paper de les entitats socials. 

Les entitats socials volen donar resposta a la complexitat
social, política i econòmica actual, entomant la confluència
de circumstàncies i fenòmens com la globalització, la diversitat, 
la digitalització, la pobresa energètica o la desigualtat social, 
entre altres.



L’acció social és 
TRANSFORMADORA, 

perquè no respon 
únicament a les 

conseqüències, sinó que 
apunta i incideix també en 

les causes.
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Aquestes actuacions estan subvencionades pel Departament dʼEmpresa i Treball i es financen amb càrrec als fons procedents del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència –finançat per la Unió Europea-Next Generation EU

FINANÇAT PER:
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